
Testen Sie selbst die eArztbrief-Funktion  
Ihrer Praxissoftware!

Testpatient

Versicherten-ID: T555558879
IK Krankenkasse: 101575519
Krankenkasse:  Techniker Krankenkasse
Geburtsdatum: 19950101 (01.01.1995)
Vorname: Max
Nachname: TK-Mustermann
Geschlecht: M
Postleitzahl: 22305
Ort:   Hamburg
Ländercode: D
Straße: Bramfelder Str.
Hausnummer 140

Hinweis: Aus Datenschutzgründen verwenden Sie bitte keine echten Patientendaten. Zudem werden alle Nachrichten und 
Prüfergebnisse täglich von der kv.digital GmbH gelöscht.

Ärzte und Praxismitarbeitende können eigenständig testen, ob ihre Praxissoftware korrekt 
eArztbriefe versendet und empfängt. Dafür steht für sie ein sogenanntes Testbackend in 
der Produktivumgebung der Telematikinfrastruktur bereit.

Voraussetzungen für die Nutzung

 Anbindung an die Telematikinfrastruktur: Stellen Sie sicher, dass alle Rechner,  
 die die eArztbrief-Funktion nutzen sollen, erfolgreich angebunden sind.
 Installation der eArztbrief-Funktion: Die Funktion muss gemäß den Hersteller-
 angaben korrekt in Ihrer Praxissoftware installiert sein.
 HTML-Anzeige: Ihre Praxissoftware sollte Prüfprotokolle als HTML-Dokumente 
 anzeigen können.

Ablauf des Tests

 Testpatienten anlegen: Legen Sie einen Testpatienten mit nachfolgenden Daten in  
 Ihrer Praxissoftware an, um den Test durchzuführen.
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Dieser Service wird Ihnen von der kv.digital bereitgestellt. Die kv.digital GmbH ist eine 100%ige Toch-
ter der Kassenärztlichen Bundesvereinigung und stellt ihre Services den Kassenärztlichen Vereini-
gungen und deren Mitgliedern kostenlos zur Verfügung. Weitere Informationen unter www.kv.digital.

Ergebnisse des Tests

Im Erfolgsfall erhalten Sie vom Testback-
end ein Prüfprotokoll, eine Eingangsbe-
stätigung (MDN) und einen Test-eArztbrief 
zurück. Anschließend erhalten Sie für die 
von Ihrem System versendete MDN wieder 
ein Prüfprotokoll.

Sie erhalten zwei Prüfprotokolle, in denen 
unter „Gesamtergebnis“ steht, ob der Ver-
sand und Empfang von eArztbriefen und 
dazugehörigen MDN in Ihrer Praxissoft-
ware korrekt implementiert sind.

Sollte eins der Prüfprotokolle Feh-
ler aufzeigen, wenden Sie sich bit-
te an Ihren Softwarehersteller.

Bei fehlerhaften Prüfprotokollen 
können die Hersteller kostenfrei 
detaillierte Informationen zu Ursa-
chen und Fehlerbehebung bei der 
kv.digital erhalten.  
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 eArztbrief erstellen und Eingangsbestätigung anfordern: Erstellen Sie in Ihrer Praxissoft-
 ware einen eArztbrief für den Testpatienten und versenden Sie ihn an das Testbackend  
 mit folgender KIM-Adresse: kv.digital.earztbrief-test.pu@kbv.kim.telematik.
 Fordern Sie vor dem Versand zudem eine Eingangsbestätigung (Message Disposition 
	 Notification	=	MDN)	an. 

 Prüfprotokoll erhalten: Das Testbackend prüft den eArztbrief und sendet ein Protokoll 
 an Ihr System zurück.

 Test-eArztbrief und Eingangsbestätigung empfangen: Falls der eArztbrief fehlerfrei war,  
 erhalten Sie einen nicht signierten Test-eArztbrief und eine Eingangsbestätigung (MDN).

 Eingangsbestätigung versenden: Ihre Praxissoftware sendet die MDN an das Test-
 backend zurück, das dann ein weiteres Prüfprotokoll an Sie schickt.


